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План мероприятий 
по улучшению результатов независимой оценки качества деятельности
МБОУ « Выльгортская средняя общеобразовательная школа №2». 

	критерии
	мероприятия
	сроки
	ответственные

	1.Открытость и  доступность информации об учреждении. 

	- Постоянное обновление школьного сайта.
- Ежегодный публичный отчет.
- Размещение информации на школьных стендах, в электронной системе образования, на странице в сети «Контакт».
- Мониторинг удовлетворенности организацией учебно-воспитательного процесса родителей, учащихся, педагогов.
	В течение года
	Администрация
Черных Н.В.

	2.Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность, в том числе для граждан с ограниченными возможностями здоровья.

	- Оснащение образовательного процесса оргтехникой.
- Обновление школьной мебели.
- Косметический ремонт здания.
- Приобретение учебно-наглядных пособий согласно новым образовательным стандартам.
- Направление заявки в управление образования на приобретение школьного автобуса для подвоза детей с ограниченными возможностями здоровья.
- Пополнение школьной медиотеки.
- Создание здоровьесберегающей среды через соблюдение СанПин, организацию спортивно-оздоровительной работы, работу медицинского и стоматологического кабинето, кабинета БОС-Здоровье. Кабинета психологической разгрузки.
- Организация подвоза детей в школу.
- 100% охват детей горячим питанием.

	2017-2018 гг.
	Директор школы

	3.Доброжелательность, вежливость и компетентность работников учреждения.

	[bookmark: _GoBack]- Увеличение доли родителей и обучающихся, положительно оценивающих  компетентность, доброжелательность и вежливость работников ОО до 90% (мониторинг).
-Психолого-педагогические консультации, тренинги для педагогов.
- Повышение педагогического мастерства педагогов, участие в конкурсах.
- 
	2 раза  в течение года
	Администрация

	4.Удовлетворенность качеством предоставляемых образовательных услуг. 
	- Мониторинг родителей, учащихся по удовлетворенности материально-техническим обеспечением ОО и положительно оценивающих качество предоставления образования (80-90%).
	2 раза в год
	Администрация







Директор школы                                                          Р.С. Торлопова

